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รายงานความยั่งยืน 2567 

บริษัท อัคคีปราการ จํากัด (มหาชน) 
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การมีสวนรวมของชุมชนและสังคม 

ความสําคัญและความมุงมัน่ขององคกร 

บริษัทฯ มุงที่จะรับฟงความคิดเห็นและสรางการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อใหไดเปนสวนหนึ่งในการชวยบรรเทา  

แบงเบา ลดความกังวลและชวยเหลือสังคม เพื่อพัฒนาภาพชีวิตความเปนอยูของผูคน และชวยสรางสังคมแหงการเอื้อเฟอ

เกื้อกูลกันบนแนวทางแหงความยั่งยืน โดยการสรางคุณคาและความไววางใจใหกับผูมีสวนไดเสียตามพันธกิจขององคกรที่ตั้งไว 

รวมถึงนําขอคิดที่ไดจากการดําเนินงานมาปรับปรุง พัฒนา และสนับสนุนเพื่อนําไปสูความยั่งยืนตอไป ดังนั้นการมีสวนรวมของ

ผูมีสวนไดเสียจึงเปนหนึ่งในประเด็นที่บริษัทฯ ใหความสําคัญมาตลอด โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนและสังคมซึ่งเปนหนึ่ง 

ในผูมีสวนไดเสียหลัก 

 

สรุปผลการดาํเนินงาน 
เปาหมาย  

2567 
2567 2566 

ปญหาที่ไดรับการรองเรียนจากชุมชนและไมสามารถดําเนินการแกไขได 0 กรณ ี 0 กรณ ี 0 กรณ ี

สัดสวนขอรองเรียนที่มีนัยสําคญัจากชุมชนที่ไดรับการแกไข 100% 100% 100% 

โครงการใหความรูการคัดแยกขยะอันตรายใหกับโรงเรียนที่อยูในเขต 

ตําบลบางปูใหม 

50% 100% - 

โครงการสงเสริมการคัดแยกขยะอันตรายใหกับชุมชน30% จากจํานวน

ชุมชนทั้งหมดในเขตตําบลบางปูใหม 

30% 100% - 

 

 
แนวทางการบริหารจัดการ 

บริษัทฯ พัฒนาการบริหารจัดการและนโยบายตาง ๆ ซึ่งไดทําการวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Analysis) 

ในทุกกระบวนการ นอกจากนี้ยังไดจัดทํามาตรฐานการบริหารจัดการ การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder 

Engagement) และ มาตรฐานการจัดการขอรองเรียนจากชุมชน (Community Complaint Management) เพื่อใหองคกร

ดําเนินงานเปนไปในแนวทางเดียวกันในทุกกลุมธุรกิจ และ สรางความเชื่อมั่นวาทุกขอรองเรียนจะไดรับการตอบสนอง 

อยางเหมาะสมจากทุกฝาย 

 

ภาพรวมการดําเนินงานในรอบป 

บริษัทฯ ประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและสังคมกอนเริ่มโครงการ และในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญ 

พรอมทั้งสื่อสารผลการประเมินใหชุมชนรับทราบ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการวิเคราะหผูมีสวนไดเสียและศึกษาขอมูลพื้นฐาน 

ของชุมชน ทั้งกอนเริ่มโครงการและระหวางการดําเนินงาน 

ในป 2567 บริษัทฯ มีการสงเสริมอาชีพใหกับชุมชน โดยการจัดซื้อสินคา OTOP จัดเปนกระเชาจํานวน 72 กระเชา 

มูลคารวม 90,365 บาท เพื่อมอบใหกับลูกคาเนื่องในโอกาสวันขึ้นปใหม และวันสําคัญตางๆ อีกทั้งมีการประชาสัมพันธ เพื่อ

ขยายชองทางการขายหรือโปรโมทสินคา ใหกับทาง OTOP สมุทรปราการ ผานชื่อทางการสื่อของทางบริษัทฯ  

 






























